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Om denne vejledning

Denne vejledning viser, hvordan du navigerer i og bruger lgsningen BS Kundeportal.

BS Kundeportal ligger pd Mastercard-platformen Mastercard Connect Nordics. Det er derfor her, du
skal logge pd med MitID Erhverv eller MitID Privat til Erhverv for at bruge BS Kundeportal.

Mastercard Connect Nordics er en sikker platform, hvor du kan finde alle dine Mastercard-lgsninger, som
du bruger til at administrere og udvikle din virksomhed. Vi har med andre ord samlet alle vores lgsninger
under samme tag, s& du kan fé& en mere sammenhangende brugeroplevelse.

Denne vejledning gennemgdr, hvordan du logger ind pd platformen Mastercard Connect Nordics, finder
lgsningen BS Kundeportal, og bruger de forskellige funktioner i BS Kundeportal.

Du kan laese mere om BS Kundeportal og finde svar pd ofte stillede spgrgsmal p& denne hjemmeside:
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark/bskundeportal

Du er ogsd altid velkommen til at kontakte os alle hverdage mellem kl. 09.00-16.00:

e Forhenvendelse om log-ind til Mastercard Connect Nordics og brug af BS Kundeportal:
+458081 0707.


https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark/bskundeportal

Introduktion til BS Kundeportal

BS Kundeportal giver dig ét samlet sted med information om dine kunders betalingsaftaler, BS
Indbetalingskort og dine fakturaer fra Mastercard Payment Services.

BS Kundeportal er tiltaenkt virksomheder, foreninger og organisationer, som danner opkraevninger
gennem Betalingsservice.

Lasningen er webbaseret, og der er derfor ikke behov for andet end en browser for at komme i gang.



Log pd BS Kundeportal

BS Kundeportal ligger pé platformen Mastercard Connect Nordics. Du starter derfor med at logge pé
her, hvorefter du dbner lgsningen BS Kundeportal. Vi viser dig hvordan gennem de to naeste trin.

1. Log pa Mastercard Connect Nordics med MitID Erhverv

Hvis det er farste gang, du logger p& Mastercard Connect Nordics, skal du felge brugervejledningen her:
https.//www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-kommer-
du-i-gang-med-Mastercard-Connect-Nordics.pdf. Den guider dig til at oprette din profil korrekt i
Mastercard Connect Nordics samt gere lasningen BS Kundeportal til favorit. Sa ligger lesningen klar pé
forsiden, naeste gang du logger ind.

1.1 Ga& til https://www.mastercardconnect.dk/ og veelg, at du vil logge ind med MitlD.

I

Hvor du forbinder
med Mastercard for
at veekste din
virksomhed

1.2 Indtast dit brugernavn og godkend login-anmodningen med MitID.

Log on at Mastercard Payment Mita®p
Services

USERID @

(@ Forgot your user 1D?

[J Remember me at Mastercard Payment
Services

Cancel Help



https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-kommer-du-i-gang-med-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-kommer-du-i-gang-med-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-kommer-du-i-gang-med-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardconnect.dk/

1.3 Veelg den virksomhed, som du gnsker at logge ind pd vegne af, hvis du fx er ekstern
samarbejdspartner og har MitlD Erhverv til flere virksomheder.

Choose who you want to represent

You have signature rights in one or more

npanies

| want to represent:

Cancel

Powered by w

Privacy policy

e Har du ikke et MitlID til virksomheden, kan du her laese, hvordan du anmoder virksomheden om et:
https://erhvervsadministration.nemlog-in.dk/request-identity

e Pd Digitaliseringsstyrelsens hjemmeside kan du desuden laese, hvordan virksomhedens MitID-
administrator kan tildele en bruger MitlD: https://mitid-
erhverv.dk/support/fag/aktivering.af brugere.i.mitid.erhverv/

e F&hjeelp til MitID her: https://mitid-erhverv.dk/support/

OBS! Kan du ikke logge ind og far meddelelsen 'Anmod om adgang'?

Det betyder, at du skal bede Access Manageren i virksomheden om at oprette dig som bruger i
Mastercard Connect Nordics. Access Manageren kan se, hvordan det ggres i denne vejledning:
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-
opretter-du-en-ny-bruger-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf. Det er ogsé Access Manageren, som skall
give dig adgang til lasningen BS Kundeportal, ndr du er blevet oprettet som ny bruger.

Anmod om adgang

55 Manager om at invitere

Tilboge til Log ind



https://erhvervsadministration.nemlog-in.dk/request-identity
https://mitid-erhverv.dk/support/faq/aktivering.af.brugere.i.mitid.erhverv/
https://mitid-erhverv.dk/support/faq/aktivering.af.brugere.i.mitid.erhverv/
https://mitid-erhverv.dk/support/faq/aktivering.af.brugere.i.mitid.erhverv/
https://mitid-erhverv.dk/support/
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-opretter-du-en-ny-bruger-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-opretter-du-en-ny-bruger-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-opretter-du-en-ny-bruger-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf

2. Find og abn BS Kundeportal

Nu er du logget pd Mastercard Connect Nordics og kan tilgd de lasninger, som du har adgang til, sGsom
BS Kundeportal.

2.1 Du finder BS Kundeportal ved at klikke pd 'Mine lesninger' nederst til venstre pd forsiden. Hvis du
har gjort BS Kundeportal til favorit, vil lasningen ogsé fremgd pa din forside.

Inviter en ny bruger til

MINE FAVORITTER Connect

Du har ingen favoritter.
G og Kiik p& Y¥ pd en lesning for at tilfeje den til din forside.

Brug for hjeelp? Vi er her altid, n&r
du har brug for os.

NYTTIGE SIDER

© 1995-2024 Mastercard

’ Mine lgsninger

Alle lzsninger

@ APPLIKATION @ APPLIKATION

Access Manager BS Kundeportal




Betalinger (Hjem-siden)
BS Kundeportal dbner altid pd menupunktet 'Betalinger’.

Siden 'Betalinger’ er grundlzeggende en s@gefunktion, hvor du kan sgge i alle betalinger og se
betalingsstatus pé dine opkraevninger.

o
’ e BETALINGSSERVICE

9=  Betalinger ’

Betalinger

Seg efter

Aftalenummer OCR kode

Oplysningslister

Faktura
Periode

3M 1A Veelg periode

1":; Kreditoraftale

13. maj 2024 - 12. juni 2024
&’  Tilmeldingslink Status
Alle adviserede betalinger - Nulstil filter
API Administrator
Betalingsdat v oK Belpb (DKK) Betalingsstatus Levering Se detaljer
Om BS Portal
21-05-2024 000000001000001 150.00 kke adviserede BS Vis detaljer

Vis detaljer

000000001000001 99.00

Select your language:

@ © 1995-2024 Mastercard Term: = ;
English

Du kan sgge pé& kundenummer, aftalenummer eller OCR-kode.

e
’ e BETALINGSSERVICE
S o

Betalinger
Betalinger

Kund -
e Seg efter

Aftalenummer OCR kode
CX_ 500 kundenummer

Oplysningslister



| segeresultatet kan du veelge at se alle betalinger én mdned tilbage i tid (M), tre méneder tilbage (3M)
eller for det seneste ar (1A). Ved at veelge Veaelg periode, kan du selv definere den periode, du vil have

vist.

=
’ e BETALINGSSERVICE
Son =

Betalinger

Oplysningslister

Faktura

Kreditoraftale

Tilmeldingslink

API Administrator

Betalinger

Seg efter

Aftalenummer OCR kode
Q Seg kundenummer

Periode

“ 3M 1A Veelg periode

13. maj 2024 - 12 juni 2024
Status

Alle adviserede betalinger v Nulstil filter

| feltet Status kan du filtrere din sagning ud fra betalingsstatus.

=
’ e BETALINGSSERVICE

Betalinger

Oplysningslister

Faktura

Kreditoraftale

Tilmeldingslink

API Administrator

Betalinger

Seg efter

Q Seg kundenummer

Periode

13.maj 2024 - 12. juni 2024

Status

Alle adviserede betalinger v Nulstil filter




Kunder

Pd siden 'Kunder' far du et overblik over alle dine kunder, uanset om de er blevet opkraevet via
Betalingsservice eller BS Indbetalingskort. Nedenfor er der lavet en sggning pd et specifikt
kundenummer.

——
= BETALINGSSERVICE
—

Kunder

..E Betalinger

Betalingsservice Indbetalingskort
e
Seg efter

i= Oplysningslister Kundenummer Aftalenummer
Q 94036

E Faktura

= Kreditoraftale Kundeoplysninger

Aktivt
&  Tilmeldingslink PBS-nummer: 30006801
Kundenummer: 30006801HOUSADL
API Administrator Betalingsservice 04036
aftalenummer
Om BS Portal Betalingsservice aftale 05-12-2022
startdato
Kilde for mandatoprettelse BS605 leverance

Betalingsservice aftale
slutdato:

3 Se kundens betalinger @ Afmeld mandat

© 1994-2026 Mastercard Vilkér for brug

For at s@ge blandt dine kunder vaelger du ferst, hvilken opkraevningstype du vil sgge i: Betalingsservice
eller BS Indbetalingskort.

e
mmxwmm BETALINGSSERVICE
— =

Betalinger

Kunder

Kunder
Betalingsservice Indbetalingskort

Oplysningslister

Sog efter



Herefter vaelger du, om du vil sage pd din kunde via Kundenummer eller Aftalenummer.

, mmwwmm BETALINGSSERVICE
" ——

:57 Betalinger

Kunder

2 Kunder

Betalingsservice Indbetalingskort

i= Oplysningslister

Seg efter

For alle dine kunder kan du se oplysninger om din kundes aftalenummer, startdato for aftale om
Betalingsservice mv. Du kan gd direkte til din kundes specifikke betalinger, nér du har hentet
kundeoplysningerne frem.

Afmeld mandater/betalingsaftaler
Huvis dit forretningsforhold med kunden opharer, skal du hurtigst muligt afmelde din kundes
betalingsaftale.

P& siden 'Kunder' har du muligheden for at afmelde mandater (ogsd kaldet betalingsaftaler). Dette
tilgdr du ved at klikke pd knappen 'Afmeld mandater'.

PBS: 30009312
BSKRED

—— -
e PETALINGSSERVICE CVR: 00000000

Betalinger

Kunder

Kunder
Betalingsservice Indbetalingskort Afmeld mandater

Kreditoraftale

P Tilmeldingslink .

APIAdministrator

Om BS Portal '
iy

Find oplysninger pa dine kunder

© 1994-2026 Mastercard

Her kan du indtaste eller indsaette (copy/paste) op til 100 kundenumre, pé de betalingsaftaler, som du
gnsker at afmelde.



Afmeld mandater baseret pa kundenumre
For du foretager nogen handling, bedes du lsse om funktionaliteten Afmeld Mandater, som er beskrevet under afsnittet ‘Kunder’' (fra side 8] i

brugervejledning Sadan fungerer BS Kundeportal

Indtast op til 100 kundenumre for afmelding af mandater. Bemaerk: Du kan indseette flere numre adskilt af komma, semikolon eller linjeskift

Kundenumre: 0/100

& Afmelding af mandater kan ikke fortrydes. Hvis et mandat afmeldes ved en fejl, skal det oprettes igen.

Regler for indtastning af kundenumre
Du kan indseette flere kundenumre adskilt af komma, semikolon eller linjeskift.

Inputfeltet er ligeglad med foranstillede nuller i kundenummeret - f.eks. vil nedensté@ende eksempler
begge henvise til kundenummer 12.

e (000000000000012

o 12

For at sende en afmelding succesfuldt igennem skal kundenummeret leve op til falgende krav:
e Betalingsaftalen skal veere aktiv
e Kundenummeret skal vaere gyldigt og ma ikke indebaere specialtegn sédsom: 1?/
e Der md ikke veere sendt en afmelding igennem pé& det samme kundenummer inden for de
seneste 24 timer
e Der md ikke fremgd dubletter

For hver afmelding kan du maksimalt afmelde 100 betalingsaftaler. Hvis du vil afmelde flere end 100,
skal du opdele din liste og indsende en ny afmelding.



Afmelding af ét mandat/ én betalingsaftale

——
= BETALINGSSERVICE
—

Kunder

Betalinger

Betalingsservice Indbetalingskort

Kunder

g efter
Oplysningslister Kundenummer m
Q_ 94036

Faktura

Kreditoraftale Kundeoplysninger
Aktivt

Tilmeldingslink PES-nummer: 30006801
30006801HOUSADL

API Administrator

94036

OmBS Portal Betalingaservice aftale 05-12-2022

Kilde for

ndatoprettelse: BS605 leverance

Betalingsservice aftale
slutdato

% Se kundens betalinger ® Afmeld mandat

Du kan ogsé afmelde én betalingsaftale ad gangen. Dette ger du ved at fremsgge kunden og derefter

o

klikker pd '‘Afmeld mandat'.

Nar din afmelding af betalingsaftaler er sendt

Afmeldinger af betalingsaftaler behandles pd hverdage i tidsrummet kl. 06.30-18.30.

Hvis du sender en afmelding i dette tidsrum, vil status pd betalingsaftalen inden for 1-2 timer blive
opdateret til 'Afmeldt’.

Hvis afmeldingen ikke nér at blive behandlet inden kl. 18.30, bliver status ferst opdateret, nér
behandlingen genoptages naeste hverdag i tidsrummet kl. 06.30-18.30.

Du kan fremsgge kunden og se status pd betalingsaftalen (Som pa billedet ovenfor). N&r afmeldingen
er gennemfart, eendres status fra 'Aktivt' til 'Afmeldt’.

Tidligst dagen efter afmeldingen er sendt, kan du se de afmeldte betalingsaftaler i dine
Oplysningslister.

Hvis en afmelding ikke bliver gennemfart som gnsket, kan du ferst sende en ny afmelding for samme
kundenummer efter 24 timer.



Oplysningslister

P& siden "Oplysningslister’ f&r du et overblik over alle betalingstransaktioner og status pa disse.

=
3} BETALINGSSERVICE

Betalinger
Kunder
ngslister
Faktura
Kreditoraftale
LQ" Tilmeldingslink

APl Administrator

Om BS Portal

© 1995-2024 Mastercard

Oplysningslister

December 2023

PBS. Opref
12345678

12345678 01-12-2023
November 2023

PBS-nummer

12345678 01-11-2023

Listetype Oplysningsliste PDF Afstemt

BS Plus Vis liste ™M

Creditor Assignment Vis liste O

Listetype Oplysningsliste PDF Afstemt
Vis liste (]

Select your language:

Du kan se dine oplysningslister ar for ar og méned for mdned.

D == serauncsservice
v =

Betalinger

Kunder

Oplysningslister

Faktura

Kreditoraftale

Tilmeldingslink

API| Administrator

Om BS Portal

@ © 1995-2024 Mastercard

Oplysningslister

202 2020 018
December 2023 ‘
PBS- Opr Listetype Oplysningsliste PDF Afstemt
12345678 1-12-2023 BS Plus Vis liste ~
12345678 01-12-2023 ditor Assignrr Vis liste O
November 2023 |
PBS Opr Listetype Oplysningsliste PDF Afstemt
12345678 01-11-2023 BS Plus Vis liste O

Select your language:

Jlish




Betalinger

Kunder

Oplysningslister

Faktura

Kreditoraftale

Tilmeldingslink

=, .
B s BETALINGSSERVICE
o —

Oplysningslister

Veelg ar

2024 m 2022 = 2021 @ 2020 | 2019

December 2023

PBS Opr dat Li yp Oplysningsliste PDF
12345678 01-12-2023 BS Plus Vis liste
12345678 01-12-2023 Creditor Assignment Vis liste

Afstemt

O

Du kan se samtlige betalinger samt deres status, og du har mulighed for at markere lister, som du har

afstemt



Tilmeldingslink

P& siden 'Tilmeldingslink’ kan du oprette et link, s& dine kunder nemt kan tilmelde sig Betalingsservice.
Du har mulighed for at oprette et standardlink eller et specifikt link med kundeoplysninger.

Ved at veelge 'Standard’ for dit tilmeldingslink skal dine kunder selv tilfgje alle oplysninger for tilmelding.
Hvis du i stedet veelger et specifikt link 'Med kundeoplysninger’, udfylder du pé forh&nd oplysningerne, sé
kunderne kun behgver at angive deres kontonummer ved tilmeldingen. Linket kommer i form af
hyperlinks, iFrame og QR-kode, alt efter hvad du vil praesentere for dine kunder.

’ mm=wmm BETALINGSSERVICE
—

Betalinger

Tilmeldingslink

Du kan oprette links her til standardkreditor og forretningspartnere

Oplysningslister Skjul m

Faktura

. . .
Tilmeldingslink
Kreditoraftale
l_a—l
ﬁ | |
= AN
Tilmeldingslink
Standard Med kundeoplysninger
API Administrator Lav et link, hvor dine kunder selv skal Gor det endnu nemmcrcfor din kunde
indtaste CVR-nummer og deres unikke at tilmelde sig. Minimér fejl ved
id, som fx kan vaere kundenummer ndtastning og giv en bedre
Linket kan indsaettes pa din hjemmeside kundeopl se. Send tilmeldingslink
( i) OmBS Portal hvor dine kunder skal tilmelde sig Leve... beriget med fx kundenummer.

FAQ

Hvordan oprettes et tilmeldingslink

Select your language:

® ©1995-2024 Mastercard | Terms of Use

English



APl Administrator

Med vores API vil du nemt og hurtigt kunne tilmelde kunder til Betalingsservice. Hvis du er interesseret i
at tilmelde dine kunder til betalingsservice gennem integration til dine egne systemer, kan du laese om
vores, hvordan du kommer i gang her:
https://developer.mastercard.com/platform/documentation/getting-started-with-mastercard-
apis/quick-start-quide/

Du kan dele denne specifikation med dine teknikere:
https://www.betalingsservice.dk/Dokumenter /Documents/Betalingsservice/Creditor%20A
Pl %200penApi%20specification.pdf

| BS Kundeportal pd siden "API Aministrator' kan du aktivere din API-klient, nér funktionen er
tilgeengelig.

® ==
m——— BETALINGSSERVICE
¢ ——

Betalinger

API - tilmelding af kunder

Kunder Med Betalingsservice AP| kan du gennem direkte integration til egne systemer nemt og hurtigt tilmelde nye kunder til Betalingsservice
For at benytte vores API, starter du med at oprette en developer konto. Se Quick Start Guide

Quick Start Guide

Oplysningslister

Faktura

Kreditoraftale

Uisnistoriv: APIl-klientaktivering

AP Administrator + Aktiver API-klient

)  OmBS Portal

© 1995-2024 Mastercard


https://developer.mastercard.com/platform/documentation/getting-started-with-mastercard-apis/quick-start-guide/
https://developer.mastercard.com/platform/documentation/getting-started-with-mastercard-apis/quick-start-guide/
https://developer.mastercard.com/platform/documentation/getting-started-with-mastercard-apis/quick-start-guide/
https://www.betalingsservice.dk/Dokumenter_/Documents/Betalingsservice/Creditor%20A%20PI_%20OpenApi%20specification.pdf
https://www.betalingsservice.dk/Dokumenter_/Documents/Betalingsservice/Creditor%20A%20PI_%20OpenApi%20specification.pdf

Om BS Portal

Pd siden 'BS Portal’ kan du laese om denne version af BS Kundeportal samt finde kontaktinformation pé

vores kundeservice.

’ e BETALINGSSERVICE
=

Betalinger

Kunder

Oplysningslister

Faktura

Kreditoraftale

Tilmeldingslink

API Administrator

Om BS Portal

®

@ © 1995-2024 Mastercard Terrr

Om BS Kundeportal

Velkommen til den nye version af BS Kundeportal

rvice. Her kan du se dine kunder, de alingsstatus

l@sning, hvor du kan administr
ser alle betalinger.

Kundeservice

ang. spergsmal eller forbedringsforslag

07

Kontakt Kundes
Telefon: +45 80 81

ENVIRONMENT: Environment.local
VERSION: 0.0.76-SNAPSHOT

Vis ansggningslicenser v

Select your languag

<
Manage Cookies




Oprettelse og administration af brugere i Mastercard Connect
Nordics

Det er gennem platformen Mastercard Connect Nordics, at du skal oprette og administrere din
virksomhed eller forenings brugere af BS Kundeportal. Du skal vaere Access Manager i Mastercard
Connect Nordics for at kunne oprette og administrere brugere.

| denne brugervejledning kan du laese, hvordan du opretter nye brugere i Mastercard Connect Nordics:
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark /Documents/Brugervejledning-Sadan-
opretter-du-en-ny-bruger-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf

Du kan desuden i denne brugervejledning laese, hvordan du tilfgjer en lgsning, eksempelvis BS
Kundeportal, til en bruger samt, hvordan du sletter, suspenderer og gendanner en bruger:
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-
administrerer-du-brugere-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf

Nedenfor kan du se, hvordan du tildeler szerlige rettigheder til de forskellige funktioner til dine brugere i
BS Kundeportal.

1. Tilfejrettigheder til en bruger i BS Kundeportal

I BS Kundeportal bestemmer Access Manager, hvilke funktioner den enkelte bruger skal have adgang til.

1.1 Log p& Mastercard Connect Nordics og Start med at tilfgje BS Kundeportal til brugeren (se evt.
vejledning om oprettelse af nye brugere i Mastercard Connect Nordics:
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-
opretter-du-en-ny-bruger-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf)

Du fér nu en oversigt over listen af funktioner, du kan veelge til brugeren.

Butik: Tilfaj service til Navn Navnesen

& Opbevar lasninger
DETALJER
BS Customer Portal

Udfyld felgende oplysninger for at anmode om adgang til denne service

Dataadgang
Vaelg den dotaadgong, du vil redigere

O agreement (]
AP Admin @
Debtors @
nfolist @

Poyments @

[ R o R o R

Signup Link @



https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-opretter-du-en-ny-bruger-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-opretter-du-en-ny-bruger-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-opretter-du-en-ny-bruger-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-administrerer-du-brugere-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-administrerer-du-brugere-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-administrerer-du-brugere-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-opretter-du-en-ny-bruger-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-opretter-du-en-ny-bruger-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf
https://www.mastercardpaymentservices.com/denmark_/Documents/Brugervejledning-Sadan-opretter-du-en-ny-bruger-i-Mastercard-Connect-Nordics.pdf

Du kan veelge mellem fglgende funktioner:

Agreement
Se kreditoraftale: Her finder du din kreditoraftale med information om registrerings- og
kontonummer, adresse og dine lgsninger.
APl Admin
Administrér API: Giv din udvikler adgang til at aktivere API-klient, hvis | anvender vores API. Din
udvikler kan ogsé finde linket til en quick start guide.
Debtors
Se kunder: Her finder du overblik over alle dine kunder og deres tilmeldingsstatus.
Infolist
Se oplysningslister: Dette er tilbagemelding pd behandling af den data, du har indsendt,
andringer af dine kunders betalingsaftaler og gvrig information om indsendt data.
Payments
Se betalinger: Her finder du kopi af indbetalingskort, uddrag af betalingsoversigt samt
betalingsstatus og historik.
Signup Link
BS Tilmeldingslink: Her kan du oprette et link, som dine kunder kan bruge til at tilmelde sig
Betalingsservice.

1.2 Marker de funktioner, brugeren skal have adgang til og veelg 'Tilfgj adgang'.

Butik: Tilfgj service til Navn Navnesen

€~ Opbevar lesninger

BS Customer Portal

Udfyld felgende oplysninger for at anmode om adgang til denne service

Dataadgang
Veelg den dotaadgaeng, du vil redigere

Agreement @
O ariadmin @
Debtors @
nfolist @

a

Poyments @

Signup Link @

Tilfej adgang ‘1 Annullér




1.3 Du har nu givet brugeren adgang til den valgte lgsning. Tryk pé 'Vend tilbage til bruger’ for at vende
tilbage til oversigten over brugerens lgsninger. Du kan ogsé trykke pd 'Tilfgj endnu en service', hvis du
gnsker at give samme bruger adgang til flere lasninger.

Butik: Tilfej service til Navn Navnesen

BEKRAEFTELSE

‘Access manager' , duerklar!
Bestilling #522849

Du her tilfgjet adgengen til BS Customer Portal appliketion Navn Navnesen

Doto tilfgjet
13 Jan 2025
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Vend tilbage til bruger ‘ Tilfej endnu en service )



